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OFFRE D’EMPLOI EXTERNE N°009/2024 
 

FONCTION :  
Enquêteurs journaliers (H/F) 

Nombre : 30 

 
Responsabilité hiérarchique         :        Officier MEAL 
Type de contrat                    :        Contrat journalier  
Durée        :        Selon les planifications des activités 
Affectation   :        Goma et territoires environnants 

 
Contexte 
 
Handicap International, HI, est une organisation de solidarité internationale indépendante et impartiale, qui intervient 
dans les situations de pauvreté et d'exclusion, de conflits et de catastrophes créée en France en 1982. Œuvrant aux 
côtés des personnes handicapées et des populations vulnérables, elle agit et témoigne, pour répondre à leurs besoins 
essentiels, afin d’améliorer leurs conditions de vie et promouvoir le respect de leur dignité et de leurs droits 
fondamentaux. Elle est présente en République Démocratique du Congo depuis 1995 où elle mène des projets de 
Prévention et Santé, Réadaptation, Inclusion socio-économique et éducation, Participation citoyenne et plaidoyer, de 
plateforme logistique, de déminage, de Protection et d’assistance aux populations vulnérables.   
Dans le cadre de la mise en œuvre des évaluations dans la province du Nord-Kivu, Handicap International lance un 
appel à recrutement d’énumérateurs journaliers en vue de la constitution de son vivier.  
 
PERSONNEL SOUS SA RESPONSABILITE : 

N/A 
 
RELATIONS DE TRAVAIL : 

Ils pourraient également être amenés à collaborer avec les autres employés HI. 
 
ESPACE DE TRAVAIL : 

L’espace de travail est la province du Nord-Kivu, ville de Goma et territoires ciblées par les interventions HI.  
 
TACHES ET RESPONSABILITES 

 
Objectif général du poste :  
 
Participer à la mise en œuvre des différentes enquêtes et évaluations conduites par HI, base de Goma.  
 
Responsabilités : 

 
Objectif 1 : Contribuer au déploiement de la stratégie de collecte de données des différentes évaluations  
Activités : 

- Participer activement aux formations initiales et aux séances de pilotage d’enquêtes ou des évaluations ; 
- Conduire des enquêtes auprès des ménages et des informateurs clés (entretien individuel et groupes de 

discussions) ; 
- Assurer la prise des notes lors des groupes de discussion réalisés et en faire une synthèse claire, précise et 

cohérente ; 
- S’assurer de la bonne qualité des informations recueillies ; 
- Participer aux débriefings organisés par les superviseurs pour améliorer la qualité du travail en équipe ; 
- Rédiger un rapport de la phase de collecte des données. 

 
Objectifs 2 : Respecter les principes humanitaires, les procédures & règlements de HI 

- Veiller à la confidentialité des données et aux respects des bénéficiaires ; 
- Engagement de conformité aux valeurs, code de conduite et des protocoles de sécurité HI ; 
- Rapporter les problèmes et contraintes rencontrés lors des enquêtes/évaluations ; 
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- Proposer des améliorations possibles ; 
- Donner une bonne image d’Handicap International ;  

 
PROFIL RECHERCHE 

 
Diplôme / Niveau d’études : Etre détenteur d’un diplôme de graduat ou licence dans les domaines suivant : 
développement communautaire, statistique, santé.  
Conditions requises : 

- Résider en province dans les milieux où l’enquête est effectuée (Goma et Territoires de la province du Nord-
Kivu) 

- Bonne connaissance de la zone d’étude  
- Fortes connaissances rédactionnelles et communicationnelle 
- Dynamique, rigoureux et respectueux des règles établis ; 
- Bon esprit d’équipe et d’écoute ; 
- Bonne maîtrise des techniques de collecte de données ;  
- Habileté à travailler dans les contextes ayant peu ou pas de commodités modernes et volatiles ;   
- Maitrise du français et du swahili, et dans la mesure du possible les langues locales du Nord-Kivu ;  
- Bonne connaissance des applications technologique de collecte des données mobiles (ODK, KoboCollect, 

SurveyCTO, etc.) 
Procédure de recrutement 
 
Les candidatures incluant le CV de deux pages maximum, une lettre de motivation incluant l’adresse de résidence, la 
copie du dernier diplôme, doivent être déposées sous pli fermé au bureau d’handicap International sis au N°067, 
Avenue Tulipiers, Quartier les volcans en indiquant sur l’enveloppe « MEAL/GOMA_COLLECTEURS DES DONNES 2024.  
Les soumissions des candidatures sont ouvertes du 24 Avril au 08 Mai 2024 à 16h30heures. 
Seuls les candidats présélectionnés seront contactés pour la suite du processus.  
 
HI n’exige, ni accepte des frais, des pots-de-vin, des paiements à aucun stade de processus de recrutement. Si vous 
êtes victime ou témoin de telles pratiques, contactez-nous via l’adresse e-mail suivante : ligne.plaintes@rdc.hi.org ou 
appelez le 0808310473 
 
HI encourage vivement les candidatures des personnes handicapées ainsi que les candidatures féminines.  
 

Fait à Goma, le 15 Avril 2024 

Area Manager 
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